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Darüber hinaus kann unser Compliance Officer in allen Angelegenheiten, die das 
Whistleblower-System betreffen, auch unter folgender Adresse kontaktiert werden: 
whistleblowing@eurocar.it

Persönlich - Buchung per E-Mail vor dem 
Termin

Postanschrift 
Volkswagen AG, Zentrale Ermittlungsstelle 
Postfach 1717  
Berliner Ring 2 
38436 Wolfsburg (Deutschland)

E-Mail
io@volkswagen.de

Online-Berichtskanal 
https://www.bkms-system.com/vw

Telefon - Hotline (24h/7d) 
0049 5361 9 46300 
00 800 444 46300

Ombudsleute 
http://www.ombudsmen-of-volkswagen.com 

Externe Kontaktstelle 
Weitere Informationen finden Sie auf 
auf unserer Website.

Alternativ kann die Meldung auch an den Aufsichtsrat von Eurocar Italia gerichtet werden, der 
per E-Mail erreichbar ist unter: odv@eurocar.it.

Haben Sie weitere Fragen oder benötigen Sie einen lokalen Ansprechpartner?

Bitte wenden Sie sich mit Fragen oder Vorschlägen zur Verbesserung des Whistleblowing-
Systems an die Zentrale Ermittlungsstelle.

Meldung von Verstößen
(so genanntes Whistleblower-System)

Für die Eurocar Italia Gruppe hat die Einhaltung von Gesetzen, internen Vorschriften und den in 
unserem Ethikkodex und Verhaltenskodex für Geschäftspartner festgelegten Grundsätzen 
oberste Priorität. Es ist wichtig, auf potenzielles Fehlverhalten von Mitarbeitern oder 
Lieferanten aufmerksam zu werden und es zu unterbinden. Deshalb haben wir die Zentrale 
Meldestelle damit beauftragt, in unserem Namen ein unabhängiges, unparteiisches und 
vertrauliches Meldesystem zu betreiben.
Das Whistleblowing-System basiert auf dem Grundsatz der Verfahrensfairness und 
gewährleistet den größtmöglichen Schutz für Hinweisgeber, Beteiligte und Mitarbeiter, die zur 
Untersuchung des gemeldeten Fehlverhaltens beitragen. Betrifft Ihre Meldung mögliche 
schwerwiegende Menschenrechts- und Umweltverstöße durch Zulieferer, informiert die 
Zentrale Ermittlungsstelle die zuständigen Mitarbeiter, die die Angelegenheit entsprechend 
bearbeiten.
Meldung an unser Whistleblower-System
Das Whistleblower-System bietet verschiedene Kanäle, um potenzielles Fehlverhalten von 
Mitarbeitern und Lieferanten zu melden, was bei Bedarf eine schnelle Überprüfung und 
Reaktion unseres Konzerns ermöglicht. Meldungen können 24 Stunden am Tag, 7 Tage die 
Woche und in allen Sprachen abgegeben werden.
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